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76 | El consumidor en tiempo de crisis.
80 | La pareja mds exitosa.
82 | Furor de fusiones en la industria
farmacéutica.
86 | Experiencia es ahora la esencia del
marketing.

88 INFORME
El auge de la comunicacién interna.
Empresa hacia afuera, empleador hacia

adentro.

110 VIDAY ESTILO

Crucero por mares australes. Una travesia a

los confines del planeta.

114 Colofén

Las mujeres, lejos de la cima.

Big data, el arte de encontrar
caminos en océanos de datos

Es un concepto que ya dejo de ser una tendencia y
se instal6 definitivamente en el mundo IT. Si bien
en un primer momento tuvo que sortear dificul-
tades por su ambigiiedad, el concepto estd hoy
mas definido -y presente en la agenda tecnolégi-
ca- y ya podemos hablar de él como de todas las
tecnologias capaces de analizar y procesar grandes
volimenes de informacion, de diversas fuentes,

con diferentes estructuras y a gran velocidad.

Una paritaria perpetua
que enferma a las prepagas

El fixture prioriza recuperar atrasos en la tarifa

mensual y poder trasladar integro a la cuota

el aumento salarial que surja de las paritarias.
Financiadores, clinicas, sanatorios, profesionales,
proveedores disputan costos entre si en el dfa a
dfa. A més ver quedan las reformas estructurales
y las superposiciones con la salud ptiblica y la
social.

Estimulos y
previsibilidad

De acuerdo al andlisis de Federico Tomasevich,

responsable de la principal banca de inversiones
en el pais, la figura del presidente del BCRA y su
gesti6n en la politica cambiaria hicieron posible
revertir la falta de tranquilidad que afect6 al
mercado al cierre de 2013. A ello se suman las
misiones con los organismos internacionales, que
-opina- marchan por buen camino.

Comunicacién interna, empresa hacia
afuera, empleador hacia adentro

88

afios con la interaccién a través de redes internas,

La comunicacién profesional con
los empleados enriqueci6 el “cara
acara” y la gréfica de hace algunos

hoy, y sociales, mafiana. Asesores, especialistas y
consultores pergefian desde adentro y afuera de
ocho de cada 10 empresas estrategias que apuntan
al clima de trabajo y la identificacién con la “ca-
miseta”. Hasta las Pyme dan sus primeros pasos.

El consumidor en tiempo de crisis

Hay cinco megatendencias, fuerzas culturales
axiales, durables, que transforman la economia,
los negocios, la tecnologia y la manera de poner
en juego los roles sociales. Son cambios impor-
tantes en los habitos y valoraciones que necesitan
propuestas que acompafien estas modificaciones.
Hay determinaciones que afectan al consumidory
que deben ser tenidas en cuenta.
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